DECLARATIA RECTORULUI PRIVIND
POLITICA ASIGURARII CALITATII

Academia Fortelor Aeriene ,,Henri Coanda”, institutie de invatamant superior
militar de traditie §1 notorietate nationala, se autodefineste prin ansamblul de activitati de
invatamant universitar, cercetare stiintificd si pregatire militard, ca promotor al
dezvoltarii si valorificarii resursei umane, in termeni de cat mai inaltd performanta.

Misiunea fundamentald si anume aceea de formare a ofiterilor pentru armele de
baza ale Fortelor Aeriene, ma determind, in calitate de rector al acestei institutii, sa
acord o atentie deosebita calitatii procesului didactic. In acest sens am stabilit ca obiectiv
principal, indeplinirea cerintelor beneficiarilor i obtinerea unui nivel de satisfactie cat
mai ridicat.

Managementul asigurdrii calitatii in Academia Fortelor Aeriene are la baza
preocuparea pentru Tmbunatatirea continua a organizarii i executiei activitatilor precum
si abordarea calitatii intr-o maniera stiintifica, moderna, bazata pe feedback-uri multiple,
procese documentate si intructiuni de lucru.

Liniile directoare ale politicii de asigurare a calitdtii sunt urmatoarele:

> Intretinerea in permanenti a unei culturi organizationale orientate spre calitate;

» Obligativitatea intregului personal de a respecta prevederile documentelor
sistemului de management al calitatii;

» Asumarea responsabilitatii de catre Intreg personalul, pentru contributia adusa la
realizarea obiectivelor institutiei;

» Promovarea unui invatamant centrat pe student;

» Acordarea unei atentii deosebite, identificarii si satisfacerii cerintelor

beneficiarilor nostri precum si cultivarea comunicdrii cu acestia;
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» Consolidarea si dezvoltarea pozitiei academiei la nivel national si international
urmdrind cu consecventa compatibilizarea si alinierea activitdtilor didactice, cu
standardele si practicile academice evoluate;

» Implicarea studentilor in asigurarea internd a calitatii, participarea lor activa la
evaluarea activitdtii didactice si a altor servicii precum si in procesul de luare a

deciziilor in academie.

Prezenta politica in domeniul asigurdrii calitatii va fi analizata periodic si se va

actualiza ori de cate ori se va constata ca este necesar.
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